MULTIPLA

TUTORIAL

COMO REALIZAR ALTERACAO DE RENDA

Publico: Aposentados e Pensionistas
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II:’ M U LT I P LA ESQUECEU A SUA SENHA?
g
g

y g INFORMACOES IMPORTANTES ANTES DE
PROSSEGUIR

MULTIPLA Caso nao se recorde da sua senha, clique em

“esqueci minha senha” e informe os dados
solicitados. Em sequida, vocé recebera em seu
e-mail cadastrado um link para redefinicao de
senha.

Area do Participante

@ Caso o seu e-mail nado esteja atualizado na
Multipla, vocé devera entrar em contato em
um de nossos Canais Oficiais de Atendimento
para atualizagao.
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' ‘g MULTIPLA ALTERACAO DE RENDA
I“
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j‘ y 0 Acesse o site da MUltipla: https://www.multiplaprev.com.br/ clique no botao: “Area do
g g Participante”.

Whatsapp: 11 4003 8826 capitais: 11 4003 8826 demais localidades: 0800 591 9272 seg a sex: de 10:00 as 16h00 Q

gy
I” ’ ’ MULTIPLA home  sobreaentidadev  paravocév  investimentos  fale conosco
2

Atualizacao do numero
de WhatsApp

Agora nosso numero e unico, atualize na agenda: 11 4003-8826

saiba mais »



https://itajubafundomulti.com.br/
https://itajubafundomulti.com.br/
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I “ M U LT I P LA ALTERACAO DE RENDA
I“
g
” g e Acessar a sua area restrita (site do participante):

’ ‘ p Digite seu CPF (sem pontos e sem tragos) e clique em
!, MULTIPLA Continiar
’ g ’ rea do Participante Em seguida, o campo para inserir a senha sera habilitado.

’ ® Informe sua senha e clique em “Confirmar”.
PATRICIA

Senha

PRIMEIRO ACESSQO? W

Em caso de primeiro acesso, vocé devera informar o

seu CPF; em seguida, a sua data de nascimento. Apos

o preenchimento desses dados, vocé recebera em seu
e-mail cadastrado um link para criagao de senha.

Esqueci minha senha
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Caso a 0pcao nao esteja
habilitada, certifique-se de
que seu plano esta
atualmente em campanha
de alteracao de renda.

ke simulaco
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ALTERACAO DE RENDA

e Na pagina inicial do Site do Participante, na secao Acesso Rapido, localize a opcao “Alteragao
de Renda” e clique para iniciar o procedimento.

Area doParticipante > Pagina Inicia

Resumo do Plano @

Minha Contribuicao Informe Rendimento Minha Rentabilidade

Ano Calendario:

Beneficio

Perfil Atual:
Ciclo de Vida SENAC Moderadc

oor2004 Renda vitalicia

Totak RS 1,38
m

Participante: R$138

Os Beneficios de Aposentadoria
concedidos na forma de renda
vitalicia serao reajustados
anualmente no més de janeiro de
cada ano pela variacao do INPC do
exercicio anterior ao do
reajustamento. ()

Meu Saldo

RS 279.047,38

Acesso Ripido @
(*) Caso a variacao do INPC no periodo

seja negativa, sera considerada igual a
zero.
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e de Renda” e clique para iniciar o procedimento.

Area doParticipante > Pagina Inicia

Resumo do Plano @

Minha Contribuicao Informe Rendimento
Participants: R5138 Ano ca!er?uéf o
09/2024
- - . Total: RS 1,38
Caso a opgao nao esteja =
habilitada, certifique-se de
Meu Saldo
que seu plano esta A
atualmente em campanha
de alteracao de renda.

ALTERACAO DE RENDA

~

Na pagina inicial do Site do Participante, na secao Acesso Rapido, localize a opcao “Alteragao

Ao passar o cursor pelo icone de
Alteracao de Renda aparece a
mensagem ao abaixo:

Acesso Rapido @

e
Clique aqui caso deseje alterar a forma de recebimento de seu

beneficio (renda) o
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Introdug3o

Saba como funcona a ferramenta

Forma de Recebimento Atual
Beneficio Atual Saldo Atual Opcao de Renda
RS 0,00 RS 1329137 Percentual Sobre

Saldo

&7
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Opgao

Sirrule 1 opgbes de renda da forma que descjar

Percentual

150%

Reajuste
Percentual Sobre
Saldo

~ 15.000

b= 14500

- 13000

12500

- 12000

ALTERACAO DE RENDA

Leia atentamente as instrucoes e clique em prosseguir.

Confirmacao Concluso
Confrme a opcdo de renda escolhida Corulte a opdo escallnda e aguarde efetivacio

Ferramenta de Alteracdo de Renda
Alteracio valor de beneficios para 2025
Os participantes deste plano podem optar por gualquer uma das formas de recebimento a seguir:

» Parcentual de saldo: & possivel alterar o valor do beneficio mensal para 2025, E possivel escolher entre 1% a 1,5%, a ser aplicado sobre o saldo
remanescente de sua conta.

» Valor fixo em reais (R$): € possivel optar pelo novo valor mensal, desde gue nao seja inferior a 1% do seu saldo e ndo seja superior a1,5%.
> Prazo certo: escolha por recebimento do saldo remanescente em prazo de S, 10, 15 ou 20 anos.

Caso queira parmanecer em sua forma de recebimento atual, ndo & necessaria nenhuma agdo.
Quem recebe renda vitalicia ndo pode fazer a alterac3o.

A Campanha ficara disponivel no site até o diia 30/11/2024, e a alteragdo vai vigorar no seu pagamento de janeiro de 2025 (o qual ocorre no Ultimo
diia util de janeiro).

Aproveite para acessar o aplicativo da MULTIPLA e acompanhar seu plano de previdéncia em seu celular. Basta buscar “"PARTICIPANTE
MULTIPLA" na loja de aplicativos de seu celular.

PROSSEGUIR




. g MULTIPLA ALTERACAO DE RENDA

Realize a simulacao conforme a sua renda. Apos analisar as informacoes apresentadas, clique

em “Optar” para prossequir.

Simulacao

Retorno Investimento Anual (@ Opgao de Renda Percentual Reajuste

Introducio 2 Opcio 3 Confirmacio 4 Conclus3o
’ ‘ Saba coma funcona a ferramenta Sarmusle 24 opgies de renda da forrmas que desegar Confrme 2 cpgdo de rends escolhida Comuite 3 opiio escolhida e agusrde efetivacio
I ’ - 10 % * Percentual Sobre Saldo b - 30 ¥ Percentual Sobre Saldo b

’ ’ Para a opgao da Renda Expressa
’ ’ em reais, o valor solicitado deve

| ser obrigatoriamente equivalente

% - “ i a 0,1% e no maximo 1,5%sobre

o saldo de conta total. (%)

12000

=l m #

(*) Os limites minimo e maximo aplicaveis sobre seu Saldo de Conta Total no caso de renda mensal definida em reais serao verificados anualmente pela
Multipla, no més de dezembro. A Multipla ajustara o valor da renda para refletir os limites na competéncia janeiro de cada ano.
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i: M U LTIPLA ALTERACAO DE RENDA

y Em sequida, sera exibida uma tela comparativa para que vocé possa analisar a alteracao.

g s Apos verificar as informacoes do “De — Para” e estando de acordo com a mudanga, clique em
I’ Confirmar para concluir o processo.

:’ =3

Apos analisar a comparacao De >

Para, clique em “Confirmar”.




MULTIPLA ALTERACAO DE RENDA

Apos clicar em “Confirmar”, sera gerado PERIODO DAS CAMPANHAS

automaticamente e exibido o numero de
protocolo para acompanhamento da
solicitacao.

Atencdo

Sua solicitacdo de Alterar Opcao de Renda foi registrada, com o protocolo
PAG1540322435

Deseja cancelar ou refazer a opgao?
Enquanto a campanha de alteracao de renda

estiver em aberto, vocé podera cancelar ou refazer
sua alteracao livremente durante todo o periodo
disponivel.

Confira abaixo o periodo das campanhas de
acordo com o seu Plano Multipla:

PREVISESC

7' Periodo da Campanha: Novembro

Vigéncia: Janeiro (ano seguinte)

PREVISENAC

"7 Periodo da Campanha: Novembro

Vigéncia: Janeiro (ano seguinte)

PREVIFECOMERCIO

"7 Periodo da Campanha: Novembro a Dezembro

Vigéncia: Janeiro (ano seguinte)
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Em caso de duvidas, conte com a nossa equipe atraves dos Canais Oficiais de
Atendimento da Multipla

Telefone

Telefone capitais: Demais localidades:
(11) 4003-8826 0800 591 9272

B IEE LEEE) CEB NN LB Er de segunda a sexta das 10h as 16h

WhatsApp Fale Conosco
(11) 4003-8826 https://www.multiplaprev.com.br/fale-conosco/

de segunda a sexta das 10h as 16h

Material elaborado por: Mdltipla - atualizado em 02/2026


https://www.multiplaprev.com.br/fale-conosco/

